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- Despre noi a

Diaconia este structura sociala a Mitropoliei Basarabiei care
activeaza pe intreg teritoriul Republicii Moldova din anul 20071.



despre noi 4
Misiune

Diaconia dezvoltd modele de interventie sociala bazandu-se pe abordarea
omului dupa chipul siasemanarea lui Dumnezeu intr-o relatie de impartasire
siincredere cu partenerii sociali.

Viziune

O societate activa si ghidata de valorile crestine, rezultat al actiunii
permanente si coerente a Mitropoliei Basarabiei prin Diaconia care
reprezinta modelul de excelenta in sustinerea aproapelui in dificultate.

Valori

Credinta / Dragostea de aproapele / Schimbam pentru ca ne pasa /
Corectitudine / Responsabilitate / Perseverenta / Solidaritate.
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Descopera proiectele si programele noastre:

Sprijin pentru comunitati
Grija pentru familia in criza
Asistenta copiilor
Asistenta batranilor
Promovarea voluntariatului

Advocacy si schimbari sistemice

2025 pentru Diaconia a fost anul in care am construit comunitati cu puterea solidaritatii i
iubirii, alaturi de voluntari, donatori, parteneri:

®
18

proiecte

26 564

beneficiari

70

1 2 0 0 comunitati

voluntari
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Anul lansarii: 2011
Scop: Asigurarea dreptului flecarui copil de a
creste in familie.

‘ Centrul Maternal

este destinat cuplurilor mama-copil sau gravidelor
aflate in situatie de emergenta. Aici, echipa
multidisciplinara elaboreaza un plan individual de
interventie prin care se urmareste consolidarea
relatiei dintre mama si copil, formarea deprinderilor
de ingrijire a copilului, gestionarea resurselor in
vederea crearii unui mecanism de viata autonom.

La fel, gasesc un spatiu sigur si confortabil pentru
a ramane alaturi de pruncii lor.

IMPACT:

In anul 2025, prin dedicarea si angajamentul
asistentilor sociali si gratie gesturilor de bunatate
ale fiecaruia dintre donatorii si partenerii nostri:

26 de cupluri mama - copil au beneficiat de
grija si asistenta complexa in Centrul Maternal;
11 cupluri mama - copil au fost asistate in
comunitate;

140 de familii aflate in criza temporara s-au
bucurat de suport in functie de nevoi.




Pentru ca sunt momente in viatd in care simti clar ca bucuria adevarata nu vine din
ceea ce primesti, ci din ceea ce alegi sa oferi. Am ales sa ofer bucurie mamelor
care au avut curajul sa ajunga in Centrul maternal al Diaconiei.

Eu cred cu térie ca lumea devine mai frumoasa atunci cand alegem sa vedem
curajul din spatele fiecarei povesti, omul inaintea etichetei, viitorul inaintea

trecutului. Centrul ,In bratele mamei” este despre sigurantd, timp castigat si
speranta — un loc unde mamele si copiii sunt primiti fara judecata, cu grija si
respect.

Intr-o lume pling de prejudecati, mamele din Centrul Maternal aleg s& vadd curajul:
curajul de a cere ajutor, de a-si proteja copilul si de a merge mai departe, chiar si
atunci cand viata nu a fost blanda. Daca acest gest al meu, poate inspira si pe

altii sd aleaga sa ddruiasca — atunci bucuria mea este deplina. donatoare Centrul
Maternal, Dublin, Irlanda

B. Centrul de Educatie Timpurie ,Gagalici”

este o gradinita-cresa in care copiii (de la 6 luni la 3 ani) invata sa exploreze lumea prin
miscare libera si joaca autonomad, inconjurati de afectiune si atentie.

Pe parcursul anului 2025, Centrul a fost frecventat de cdtre 28 de copii:
4 copii, beneficiari ai Centrului Maternal ,In Bratele Mamei”;
+ 24 copii din comunitate.

Serviciul este destinat mamelor singure si familiilor cu diferite situatii de vulnerabilitate.
Totodata, acesta faciliteaza si integrarea profesionala a femeilor, oferindu-le un spatiu sigur
si plin de caldura pentru copilul lor.
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‘ C. Centrul Multifunctional pentru Copil si Familie ,Sfanta Ana”

Este un proiect conceput ca raspuns la nevoile nucleelor familiilor care se confrunta cu diverse
situatii de criza. Gandit sa adune sub acelasi acoperis solutii viabile pentru un spectru larg de
nevoi ale femeilor si copiilor refugiati, dar si pentru cei din comunitate.

Centrul ,Sfanta Ana" ofera servicii individualizate de asistenta sociald, servicii de consiliere
juridica, accesul la activitati educative pentru copii si o platforma sigura pentru interactiunea
deschisa si regulata intre grupurile sociale, in special femei.

Pe parcursul anului 2025, 1211 de persoane refugiate din
Ucraina si 579 persoane din tara s-au adresat pentru ajutor
sau sprijin, dintre care:

IMPACT:

persoane au beneficiat de consiliere psihologica;
persoane au beneficiat de consultatii juridice;
femei din Ucraina au socializat intr-un mediu sigur,
beneficiind de diferite ateliere de creatie si workshop-uri
organizate de psiholog;
persoane refugiate au beneficiat de consiliere
vocationalg;
familii refugiate si familii din Republica Moldova
au beneficiat de asistenta materiala;
copii au beneficiat de servicii de tip Drop off (serviciu
de ingrijire a copiilor de varsta de 3-6 ani pe parcursul
a 4 ore zilnic);
de copii au beneficiat de serviciul de After school.




° D. Casa de Oaspeti ,Sfantul losif cel Milostiv”

Este un serviciu destinat persoanelor refugiate, care ofera mamelor si copiilor din
Ucraina loc sigur si confortabil de trai, dotat cu toate cele necesare.

Pe parcursul anului 2025, Casa de oaspeti a gazduit 12 beneficiari: 6 mame si 6
copii au primit ajutorul si suportul necesar pentru a-si recapata independenta.




%) Asistent& @ Dezvoltare

unica . i ' comunitara
Centrul de Resurse
Calauza
Solidaritatii

Bratele

Centrele % é parintesti
comunitare

Centrul de Resurse
Calauza Solidaritatii
an S 9%
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Anul lansarii: 2015

Scopul: Vine sa sustina si sa stimuleze initiativele sociale din comunitate.

este instrumentul de sprijin al
initiativelor comunitare in identificarea nevoilor si gasirea raspunsurilor la nivel
de localitate.




Proiectul implica dezvoltare comunitara si
presupune o schimbare de paradigma, de
la interventia directa la initiativa prin liderii
formali si neformali din localitate.

Scopul proiectului este de a contribui la

crearea unor comunitati rurale revitalizate,
coezive si solidare in Republica Moldova.

Proiectul presupune sustinerea la distanta

a familiilor vulnerabile care au copii scolari
prin oferirea de suport material (produse
alimentare, haine, produse igienice,
rechizite scolare etc.).

5
"
-
o
-
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Centrele Comunitare sunt locul in care se
organizeaza constant activitati de educatie non-
formala pentru copii, activitati de voluntariat si
se oferd acces la servicii sociale bazate pe
nevoile identificate (canting, garderobd, suport
psihologic, etc.).



Centrul Educational
»Anastasis”, Balti

Centrul Comunitar
»Sfantul Nicolae”, Saseni

Centrul Comunitar
Misericordia”, Coscalia

B Centrul Comunitar ,Sfanta
Maria Magdalena”,
Rosu

Centrul Educational
»Sfantul Vasile cel
Mare”, Cahul
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IMPACT:

In anul 2025 am sprijinit 70 de comunitati s& ofere rdspuns la nevoile primare ale membrilor
comunitatii:

« 4 Grupuri de Initiativa Locala au creat si implementat proiecte si evenimente pentru
dezvoltarea comunitatilor lor.

* 40 de elevisi 25 de persoane varstnice din 13 comunitati au fost sustinuti prin proiectele:
Bratele Parintesti si Toiagul Nadejdii.

- In 5 localitati au fost active Centrele Comunitare, unde au beneficiat de activitati ludice si
educative peste 350 de copii, dintre care 75 s-au implicat in activitati comunitare initiate
de Centre, in calitate de voluntari.

+ 384 de persoane au primit vouchere pentru medicamente si rechizite scolare prin intermediul
Centrelor Comunitare din Cahul si Balti.

Totodatg, in cadrul Centrului Educational ,Anastasis”, 99 de femei au primit suport psihologic
si au participat la diverse activitati.




Anul lansarii: 2016

Banca de Haine este un model de excelenta a implementarii
unui mecanism de solidaritate sociala, prin care reusim de 9 ani
sa demonstram ca prin resursele locale putem sa imbracam
mii de oameni.

Bunurile colectate aici sunt ulterior distribuite in reteaua de
garderobe sociale din parohii. Beneficiarii donatiilor sunt oamenii
nevoiasi: familiile social-vulnerabile, batranii, persoanele fara
adapost etc.

157,7

de tone de bunuri materiale
colectate si distribuite

I\/l |
de oameni nevoiasi
asistati gratie donatiilor




Gratie parteneriatului si sprijinului acordat de Monaco Aide & Presence si Petrom Moldova
reusim sa facem lucruri demne de urmat. Ramanem profund recunoscatori si multumim tuturor
oamenilor care contribuie, intr-un numar tot mai mare, la ajutorarea celor care se afld in nevoie.
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Proiectul
Apartamentul Social

Spre Independenta

@ Asistenta rezidentiala in
Apartamentul Social

Proiectul Apartamentul
Social Spre Independenta
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Anul lansarii: 2007
Scopul: Asigura cresterea capacitatilor de reintegrare pentru adolescentele cu varsta cuprinsa
intre 16-18 ani, orfane sau orfane social.

# Proiectul ,Spre Independenta” asigura integrarea sociald a tinerelor cu statut de copil
ramas fara ocrotire parinteasca, care provin din institutii rezidentiale ori din servicii de
ingrijire alternative, precum si a fetelor aflate in situatii de risc din familii social vulnerabile.

Anual, 6 fete primesc aici servicii de gazduire, asistentd complexa (sociald, psihologica,
spirituald, vocationald), dar si sansa de a obtine o meserie in cadrul unei scoli profesionale
sau cursuri profesionale de scurta durata.

De asemenea, patru dintre acestea au oportunitatea de a beneficia in continuare de sprijin
in cea de-a doua faza a proiectului, care include asigurarea unui loc de trai si furnizarea
bunurilor esentiale, precum imbracaminte, incaltaminte, alimente si produse de igiena.

IMPACT:

Pana acum, 19 generatii de fete au fost asistate prin Apartamentul Social, proiect
care le-a ajutat sa creada in puterea lor, unde au invatat ca oamenii pot fi buni si
iubitori.

Din 2007, 114 fete din toate raioanele Republicii Moldova au fost ghidate cu grija
in drumul lor ,Spre Independenta”.

28 fete au beneficiat de etapa extinsa a Programului, in locuinta sociala asistata.
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La Courtyard by Marriott Chisinau ne asumam un rol activ in comunitate, contribuind
la initiative care aduc un impact real si durabil in viata oamenilor. In depling aliniere
cu valorile de responsabilitate sociald promovate de Marriott International, credem
in puterea parteneriatelor care sprijina dezvoltarea si integrarea persoanelor aflate
in situatii vulnerabile.

Suntem mandri sa sustinem proiectul Apartamentul Social ,Spre Independenta”,
initiat de Diaconia, care ofera tinerelor un mediu sigur si sprijinul necesar pentru
integrarea socio-profesionala.

Implicarea noastra in acest proiect reflecta angajamentul fata de comunitate
si dorinta de a contribui activ la crearea unor perspective reale pentru un viitor
independent. Credem cad fiecare tandr merita sansa de a-si construi propriul drum,
far prin aceste initiative ne dorim sa fim parte din aceasta schimbare pozitiva.

Suntem onorati sa promovam valori precum solidaritatea, respectul si
responsabilitatea sociald, contribuind la dezvoltarea unei comunitati mai puternice
Si mai unite.

donatoare
Apartamentul Social,
Hotel Manager,
Courtyard By Marriot
Chisinau




Cantina sociala mobila
o | .,Aproape de Aproapele”

:[EA
Programul
Tineret si Voluntariat

Dezvoltarea parteneriatelor
internationale
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ffzf\\_ Taberele solidaritatii

Programul
Tineret si Voluntariat
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Anul lansarii: 2007
Scopul: Contributia in dezvoltarea initiativei si a
implicarii civice active in randul copiilor si tinerilor.

Ludobus

Ludobus este un serviciu inovativ de educatie
nonformald, menit sa ofere copiilor din localitatile
rurale accesul la joc si educatie. Este un microbuz
echipat cu o ludoteca diversificata cu activitati si
jocuri pentru toate varstele.

De asemenea, pentru voluntari, Ludobusul reprezinta
O noua zona in care pot sa faca voluntariat pe
parcursul anului, punand creativitatea lor in slujba
comunitatilor, obtinand totodata noi abilitati si
oportunitati de crestere.

IMPACT:

sustine proiectele noastre pe www.diaconia.md

in 2025, 19 voluntari, harnici si curajosi, au dus bucuria jocului in 32 de comunitati pentru

2005 de copii.

Atat voluntarii, cat si copiii au avut parte de momente unice de divertisment, activitati in aer liber
si ateliere de creatie cu tematici diverse: securitatea electrica si prevenirea risipei alimentare.

Acest lucru a fost posibil gratie partenerilor nostri Premier Energy Distribution si Kaufland
Moldova, care au acoperit costurile logistice pentru atelierele desfasurate in cadrul proiectului.
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7 Taberele solidaritatii

Taberele de zi sunt organizate
de catre mai multe echipe de
voluntari din Italia si Republica
Moldova. Programul fiecdrei tabere
contine jocuri, activitati de educatie
nonformala pentru copii si activitati
sociale (asistarea la domiciliu a
batranilor, activitati ecologice, etc.).

IMPACT:

Au fost organizate 2 tabere de vara in
Cetireni si Costuleni, unde s-au adunat
o multime de copii dornici de distractie.

In acest an, taberele au durat 7 zile fiecare.
Activitatile au fost realizate de 9 voluntari
moldoveni si italieni.

In cele 2 localitati au fost desfasurate
jocuri de echipa si ateliere de creatie, in
care s-a pus accent pe comunicare Si
schimb de experienta.

La fel, tinerii s-au implicat si in lucrari
comunitare (ajutorarea batranilor, actiuni
ecologice).
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7 Dezvoltarea parteneriatelor internationale

Diaconia dezvolta parteneriate durabile cu doua organizatii internationale din Italia: de peste
20 de ani cu Caritas Ambrosiana si de 13 ani cu Associazione BIR.

Proiectele presupun activitati de lunga durata in organizatia gazda si formari pentru voluntari.

Aceste initiative contribuie la consolidarea schimbului de experienta, promovarea bunelor
practici si cresterea impactului activitatilor sociale desfasurate de Diaconia.
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»# Cantina Sociala Mobila ,,Aproape de Aproapele”

Anul lansarii: 2013

Scopul: Este instrumentul prin care Diaconia
cultiva solidaritatea sociala, oferind oricui
sansa de a fl un om bun.

De 12 ani, Cantina Sociala Mobila ,Aproape
de Aproapele” ofera zilnic bucuria unei mese
calde pentru sute de batrani sioameni nevoiasi
din Chisinau.

Aici, beneficiarii gasesc mai mult decat un
pranz cald, e un loc de interactiune cu camenii
care traiesc aceleasi nevoi.

Cantina este un model de manifestare a grijii
fata de aproapele si un exercitiu de bunatate
pentru voluntari.
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La Cantina Socialda Mobila ,Aproape de Aproapele” se
intampla magie - zilnic, in mod constant, de ani de zile. Este
un lucru mare pe care il face Misiunea Sociala ,Diaconia”.
Ma bucur si sunt onorat sa fiu parte din acest proiect,
contribuind la ajutorarea batranilor uitati, care au nevoie
de sprijin. Cred ¢4, prin efortul nostru comun, putem reusi
sa facem lumea un loc mai bun.

donator Cantina Sociala
Mobila, CEO/Fondator Tucano Coffee
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R, Implicare in schimbarile
sistemice

Oferim experienta si expertiza in procesele de imbunatatire a cadrului legal national pe domenii
precum: protectia copilului, prevenirea violentei, filantropie.

IMPACT:

Diaconia este activa in 4 Platforme
nationale: Platforma pentru Promovarea
si Dezvoltarea Filantropiei (PPDF),
Consiliul National al ONG-urilor, Alianta
ONG-urilor active in domeniul Protectiei
Sociale a Copilului si Familiei (APSCF),
Platforma de Comunicare a Agentiei
Nationale de Prevenire si Combatere a
Violentei impotriva Femeilor si a Violentei
in Familie cu societatea civila (ANPCV).
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In cadrul proiectului
actiunile de advocacy desfasurate au condus la doua rezultate importante:

o Dezvoltarea mecanismului de implementare a Legii Nr. 292/2022 privind prevenirea
pierderii si risipei de alimente.

Astfel, incepand cu 1 ianuarie 2025, prin prevederile Codului fiscal al RM si a HG Nr. 693 din
11.07.2018 cu privire la determinarea obligatiilor fiscale aferente impozitului pe venit, operatorii
din domeniul alimentar se pot bucura de facilitati fiscale in urma donatiilor de produse alimentare
in scopul prevenirii pierderii si risipei de alimente.




A fost lansat un nou proiect

N) Dragostea pentru aproapele: imputernicirea comunitatii religioase pentru
prevenirea violentei in familie in comunitatile rurale.

Ase

ricii Ortodoxe la

Dilie

Prin acest proiect ne propunem sa
contribuim la:

. Promovarea egalitatii de gen
in zonele rurale din Republica
Moldova;

. Prevenirea violentei in familie
prin sensibilizarea siimplicarea
activa a preotilor din cadrul
Mitropoliei Basarabiei.

IMPREUNA
STEREOTIPURI
A VIOLENTE] PE
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Pe parcursul implementarii, proiectul a inclus mai multe initiative comunitare, menite sa
construiasca punti intre credinta, familie si valorile egalitatii de gen:

- Au fost organizate doua sesiuni de formare:
1. Violenta in familie si combaterea stereotipurilor in lumina ortodoxa — 10 preoti instruiti;
2. Mediatori Spirituali — 14 participanti;

- Au fost desfdsurate 10 evenimente comunitare, care au reunit 843 de persoane;
- Afostincheiat proiectul printr-un eveniment de totalizare, unde 24 de participanti au reflectat
asupra experientelor si lectiilor invatate.



4% & Cu drag pentru Ucraina

Pe parcursul anului 2025, Misiunea Sociala ,Diaconia” si-a continuat angajamentul activ in
sprijinirea refugiatilor. In aceasta perioada, solidaritatea, empatia si grija fata de cei aflati in

nevoie au fost esentiale, iar acest sprijin s-a concretizat prin urmatoarele directii:

1. Asistenta primara

« 1138 de persoane au primit ajutor sub forma de vouchere pentru produse alimentare,
medicamente si rechizite scolare;
« 200 de copii au beneficiat de 3655 de pranzuri calde.




2. Asistenta complexa si individualizata

Acesta prevede oferirea unui ajutor financiar
persoanelor refugiate din Ucraina.

Diaconia a gestionat implementarea programului
in regiunea de sud a Republicii Moldova, prin
intermediul a patru Centre de documentare si
suport pentru refugiati, deschise la Chisinau,
Causeni, Cahul si Comrat.

IMPACT:

« 1.600 de persoane au beneficiat de asistenta
financiara si suport;

Au fost inregistrate 1.365 de noi grupuri
familiale In centrele de asistents;

- A fost efectuata verificarea a 8.300 de
familii aflate in evidentd, dintre care 4.000
de familii au fost vizitate la domiciliu de
echipa mobila.

sustine proiectele noastre pe www.diaconia.md
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B. Program de incluziune economica a refugiatilor

Presupune consolidarea incluziunii economice, a autonomiei si a integrarii pe piata muncii,
pentru a ajuta refugiatii sa devina independenti financiar.

Prin intermediul sau sunt sprijiniti direct refugiatii din Ucraina, care au potentialul de a deveni
autosuficienti cu ajutorul cunostintelor, abilitatilor si resurselor adecvate. Activitatile propuse
se desfasoara in Chisinau si Cahul.

23

de persoane au beneficiat

37

de cursuri vocationale (10 4l s 2l pelic]e

Chisindu, 13 Cahul)

la training de pregatire
pentru angajare (14
Chisindu, 23 Cahul)

7

granturi oferite
pentru afaceri 2 2

de persoane au participat

la training de formare a
competentelor antreprenoriale
(15 Chisindu, 7 Cahul)
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Schimbam pentru ca ne pasa

oo M) %

COD GALBEN DE BUNATATE pentru
al 16-lea an consecutiv. An de an
Campania de Pasti ,Masa Bucuriei”
devine un adevarat Festival al
Solidaritatii, cu implicarea a sute de
voluntari si zeci de comunitati din
toata tara.

Traditional, proiectul a culminat
cu Colecta nationala de produse
alimentare neperisabile, desfasurata
in cele mai mari retele de magazine cu
participarea a mii de donatori.
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IMPACT:

Toate donatiile acumulate au fost transformate in
pranzuri calde, distribuite pe parcursul intregului
an la Cantina Sociala a Diaconiei, dar siin pachete
alimentare distribuite persoanelor nevoiase.

85

de tone de produse
alimentare colectate

120

magazine implicate
din 32 de localitati

Sa fim parteneri cu Diaconia la ,Masa Bucuriei” este un gest
prea mic, pe langa tot efortul pe care il depune aceasta

echipd in acest demers de solidaritate. Spunem si credem
asta, pentru ca am fost aldturiin fiecare etapa a campaniel,
de aceea va multumim din suflet pentru ca ne oferiti sansa
sa putem contribui si noi la binele comun al societatii.

donatoare Campania Masa
Bucuriei, Brand Manager Apa Bucovina



In 2025, sustinatorii cauzelor
noastre au ales sa daruiasca
cu diferite ocazii obiecte de
solidaritate.

Toti cei care au procurat aceste
mici simboluriincarcate de emotie,
au oferit de la distanta, alaturi
de Diaconia, grija si siguranta
beneficiarilor din Centrul Maternal
si adolescentelor din cadrul
Programului ,Spre Independenta”.

In pragul sarbatorilor de iarna,
Diaconia a organizat traditionala
Campanie de Cré&ciun ,in bratele
mamei”.

Campania, prin intermediul mai
multor activitati, a oferit un prilej de
a transmite din caldura si bucuria
sarbatorilor copiilor asistati de
Diaconia.
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IMPACT:

3060 de martisoare au ajuns in toate
colturile lumii aducand bucuria reinvierii
naturii la inceput de primavara.

3127 de felicitari speciale au adus
magia sarbatorilor de iarna pentru
oamenii dragi, parteneri, donatori Si
echipe a 27 de companii.
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La editia din acest an a campaniei, 37 de echipe si sute de donatori individuali au raspuns
initiativei noastre. Generozitatea lor ainsemnat 852 zile de asistenta pentru un cuplu mama-
copil In cadrul Centrului Maternal ,In bratele mamei” - zile de sigurant, sprijin, cdldura si
speranta.
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Buget 2025

1.830.868 2
. . A
576.468 489.669 135.993 { 303.115 325.623

Eradicarea Programe Promovarea Interventia in Costuri
sardciei extreme de asistenta solidaritatiisi  comunitati administrative
si foamei, specializata programe de si institutionale
programe de pentru familie voluntariat

emergenta Si copii




IGOR BELEI,

Director executiv al

Misiunii Sociale ,Diaconia”

a Mitropoliei Basarabiei

Transformam comunitatile in spatii ale
apartenentei, in care nimeni sa nu fie uitat

Anul 2025 a marcat o etapa de maturitate si profunzime
pentru Diaconia, care, in calitatea sa de brat social al
Mitropoliei Basarabiei, a continuat, impreuna cu echipa,
misiunea de a fi un sprijin activ in societate prin dezvoltarea
si readaptarea programelor noastre. In aceastd perioada
am lucrat cu perseverenta la construirea unei retele de
comunitati reziliente.

Un accent major al activitatii noastre a fost pus pe extinderea
programelor de combatere a violentei. in acest fel am reusit
sa fortificam raspunsul bisericii la nivel local in fata acestui
fenomen. Prin programe de formare, am fost prezenti in
numeroase comunitati si am oferit instrumente concrete
pentru a proteja demnitatea umana chiar acolo unde se
nasc provocarile.

Am pus bazele uneinoi paradigmein dezvoltarea comunitara.
Prin voluntariat si campanii publice, am incurajat oamenii
sa devina ,coproprietari” ai viitorului comunitatii din care
fac parte. Obiectivul nostru fundamental este ca fiecare
membru sa se simta partas la bunastarea comuna si sa
transformam comunitatile in spatii ale apartenentei, in care
nimeni sa nu fie uitat.
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SCHIMBAM DESTINE

° Cantina Sociala Mobila ,Aproape de
Aproapele”

Aici la cantina am vazut multa bunatate

In fata microbuzului Cantinei Sociale Mobile ,Aproape de aproapele”, 150 de varstnici isi
asteapta portia de mancare calda. Un rand lung, in care se amesteca pasi grabiti, glasuri
domoale si cateva zambete ascunse sub basmale sau palarii vechi.

Aici o intalnim pe doamna Galina, o femeie de 75 de ani, care de un an si jumatate vine aproape
zilnic la cantinad sa-si ia portia de mancare calda. Tine in maini un vas din plastic si il strange
atent, parca cu teama sa nu-l scape.

Imi place foarte mult la cantind... oamenii sunt minunati, bucéatéaresele
gdtesc cu suflet. Eu am trdit o viatd, dar asa nu pot gati ca ele

Pané la 45 de ani a muncit la uzing, locul unde si-a intalnit si sotul. Impreund au crescut doud
fete, fliecare acum cu familiile lor frumoase, de care doamna Galina vorbeste cu mandrie. Apoi,
viata i-a adus o incercare grea — cancerul.
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,M-am nascut de doua ori”, spune ea. A invins, dar
despre acea perioada nu vrea sa vorbeasca. ,A trecut.
Important e ca sunt aici si ma bucur de fiecare zi.” Dupa
boald nu a mai putut merge la munca, s-a resemnat:
»sunt fericita ca toata familia mea este sanatoasa”.

Acum, zilele ei se impart intre casa, grading, cateva
animale si florile pe care le creste cu drag.

Fiecare varsta are farmecul sau. Eu
imi gadsesc linistea crescand flori...

spune doamna Galina, lasand privirea in jos de parca i-ar fl jend ca nu-i mai ajung puterile
pentru alte lucruri.

Portia de mancare pe care o primeste la cantina nu e doar hrang, este si un prilej de a fi printre
oameni, de a povesti, de a impartasi amintiri si bucurii:

in zilelele noastre este o calitate rard s4 fii bun si s molipsesti si
pe altii cu bunatatea ta. Aici la cantina am vazut multa bunatate.

O privesc siimi dau seama: puterea nu e mereu despre tinerete si posibilitati. Uneori puterea
arata ca o femeie de 75 de ani, care a biruit cancerul si inca gaseste frumusetea in fiecare zi.

De 12 ani, Cantina Sociala Mobila ,Aproape de Aproapele” ofera zilnic o masa calda pentru 150
de batrani si oameni nevoiasi din Chisindu. Preponderent, beneficiarii cantinei sunt batranii care
din cauza saraciei nu isi pot asigura una dintre necesitatile de baza — alimentatia.
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© Centrul Educational ANASTASIS

Anastasis - un spatiu sigur de vindecare

Cand a ajuns in municipiul Balti, in august 2022, Esenia avea cu ea doar un rucsac, mana
mamei si 0 teama greu de exprimat in cuvinte. Fugise din calea razboiului din regiunea Harkov,
Ucraina, lasand in urma casa, prietenii, scoala si sentimentul de siguranta care, pentru un copil,
inseamna totul.

Ruperea de la a tot ce i era familiar si trauma despartirii de casa au facut-o sa se inchida in
sine. Locuind intr-un camin pentru refugiati, vorbea putin si rareori iesea din camera. Lumea
din jur devenise un spatiu nesigur, iar tacerea — singura forma de protectie pe care o cunostea.

Totul ainceput sa se schimbe intr-o zi de vara, cand, la indemnul unei vecine, Esenia si mama
ei au decis sd participe la o activitate organizata de Centrul Comunitar Anastasis.

Pe parcursul evenimentului, Esenia a ramas aproape
de mama ei, timida si atenta, dar pentru prima data
dupa mult timp, ceva se schimbase in interiorul ei.

A doua zi, surpriza a venit chiar de la ea: si-a rugat
mama sa o duca din nou la Centru.

La urmatoarele vizite, a inceput sa prinda curaj.
Momentul in care a decis sa ramana la Centru fara
mama sa a fost un pas important, care a scos-o din
carapacea ei si i-a oferit sansa de a cunoaste lumea
din jur.
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Specialistii Centrului Anastasis au observat fragilitatea ei si au lucrat cu rabdare, oferindu-i
sprijin individual, adaptat ritmului si nevoilor ei emotionale.

Integrarea in grup a venit treptat. Jocurile, activitatile culinare, timpul petrecut in aer liber si
chiar jocurile pe calculator au devenit punti prin care a inceput sa se conecteze cu ceilalti copii.
In paralel, a beneficiat de suport educational, ajutor la teme si sprijin in procesul de invatamant
la distanta.

Cu fiecare zi petrecuta la Anastasis, Esenia se schimba. Timiditatea se topea incet, iar in locul
el apdreau curiozitatea, initiativa si dorinta de a fi parte dintr-un grup.

La inceput imi era fricd s& vorbesc cu alti copii. Aici am simtit ca nu ma grabeste
nimeni si cd pot fi eu. Centrul Anastasis este locul unde am invatat s&-mi fac prieteni
si sd am incredere in mine.

Pentru mama Eseniei, schimbarea spre bine a fetei a fost o mare bucurie. Dintr-un copil retras
a devenit mai deschisa, mai sigura pe ea si mai echilibrata emotional.

Sprijinul psihologic si grija pe care le-am gasit la Centrul Anastasis au ajutat-o enorm
pe fiica mea. Chiar si féra razboi, ar fi avut nevoie de un astfel de centru. Un loc care
sa o0 ajute sa-si depaseasca timiditatea si sd se dezvolte frumos.

Anul trecut s-a inscris la 0 scoala din municipiul Balti. Astazi, tanara continua sa vina cu drag
la Centru. Participa la clubul de gatit, la traininguri si evenimente tematice si este implicata
activ in activitatile de voluntariat.

Povestea Eseniei este dovada vie ca Centrul Comunitar Anastasis nu este doar un loc unde
se desfasoara activitati, ci un spatiu sigur de vindecare. Cu multa empatie, profesionalism si
sprijin constant, Anastasis le ofera copiilor afectati de razboi sansa de a-si regasi increderea,
siguranta si speranta intr-un viitor mai bun.



Toti au luptat alaturi de mine
pentru viata lui Andrei

Viata lui Andrei a inceput cu o lupta pe
viatd si pe moarte. Incé de la nastere,
baietelul a fost diagnosticat cu insuficienta
cardiaca congestiva si malnutritie, iar
lista problemelor de sanatate era lunga si
coplesitoare. Mama sa, incadrata in grad
de dizabilitate, nu avea capacitatea de a-i
oferi ingrijirea necesara.

Astfel, pentru siguranta copilului, ea a fost
decazuta din drepturile parintesti, iar grija
pentru Andrei a revenit bunicii, doamna
Viorica.

Coplesita de responsabilitate, dar hotarata
sa lupte pentru viata nepotului, bunica
a ajuns mpreuna cu Andrei la Centrul
Maternal ,in bratele mamei"”.
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Cand am intrat aici eram plina de teama. Nu
stiam dacd Andrei va supravietui si daca voi
reusi sa-1 ajut sa treacd peste tot ce il astepta

La Centru, copilul a primit ingrijire specializata: hrana
adaptata nevoilor sale, suplimente alimentare si
supraveghere permanenta. Din cauza malnutritiei,
Andrei nu putea fi operat, de aceea primele luni au
fost decisive — el trebuia sa ajunga la greutatea
potrivitd pentru a putea suporta interventia. in luna
februarie, dupa multa munca si grija, Andrei a fost in
sfarsit pregatit pentru operatia cardiovasculara vitala.
Recuperarea a fost lunga si grea, dar sprijinul constant
al echipei si dedicarea bunicii au facut minuni.

Aici am simtit ca nu sunt singura. Am primit ajutor, sfaturi si incurajari. Toti au luptat
alaturi de mine pentru viata lui Andrei

Tn luna iunie, Andrei s-a reintors acasa aldturi de bunica sa. Astdzi, el este atent monitorizat

de medici, iar familia primeste in continuare sprijinul Centrului: alimente, produse de igiena
si tot ce este necesar pentru a duce un trai decent si sigur.

De-a lungul celor 14 ani de activitate, Centrul Maternal ,in bratele mamei” a ajutat peste 210
mame sé& isi pastreze copiii aproape si s& isi reconstruiasca viata cu demnitate. Infiintat in
2011, centrul are misiunea de a preveni abandonul copiilor si de a asigura dreptul fiecarui
copil de a creste intr-o familie. Aici, femeile aflate in situatii de risc - mame minore, orfane
sau victime ale violentei — gasesc curajul de a merge mai departe impreuna cu copilul lor.
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© Apartamentul Social ,Spre Independenta”

Uneori, viata nu incepe cu povesti frumoase, ci cu lipsuri care te
obliga sa cresti inainte de vreme

Aliona este o tanara de 18 ani care a ajuns
la Apartamentul Social ,Spre Independenta’
cu un bagaj de griji, temeri, dar cu incredere
ca poate reusi.

Copilaria mea nu a avut aceeasi liniste
pe care o vedeam cd o au alti copii
din sat. Ei se jucau, iar eu mergeam
sa lucrez.

In loc de sigurantd, a cunoscut grija zilei de
maine. In loc de sprijin, a invatat devreme s&
se descurce singura. De la o varsta frageds,
a cunoscut ce inseamna munca, iar din banii
castigati isi cumpara haine pentru scoala si
incerca, cu o0 maturitate dureroasa, sa aiba
grija si de surorile ei mai mici.

Totusi, a pastrat in ea o speranta tacuta ca
lucrurile se pot schimba.
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Mereu am crezut in miracole, in povesti unde un super
erou te salveaza.

Credinta a salvat-o. Sprijinita de asistenta sociala din sat, a ajuns la Apartamentul Social, unde
a descoperit pentru prima data ce inseamna siguranta si grija unui camin.

Cu munca si perseverenta, a reusit sa obtind doua calificari profesionale si sa-si cladeasca
increderea in propriile forte. Dupa absolvire, si-a gasit un loc de munca intr-o pizzerie din
capitala. A ales sa ramana si in a doua etapa a proiectului, hotarata sa-si cladeasca
independenta fara graba, dar cu stabilitate. A invatat sa economiseasca, sa-si planifice viitorul,
sa priveasca cu incredere in ziua de maine.

Acum, la doar 18 ani, Aliona poartd o maturitate nascutd nu din varsta, ci din experiente. Tsi
asuma roluri care ar fi trebuit sa vina mai tarziu, avand grija de surorile mai mici si intorcandu-

se mereu la bunica — cea care i-a fost sprijin atunci cand nu avea pe nimeni.

Din primul salariu, nu si-a cumparat genti, pantofi sau rujuri, a ales sa procure pentru bunica
sa, un frigider nou.

Bunica nu a avut niciodata un frigider nou si stiu c& au nevoie.

Visul ei cel mai mare ramane insa neschimbat: sa-si adune surorile langa ea si sa le ofere ceea
ce ea a avut prea putin — stabilitate, liniste si sansa unui inceput mai bun.




Poate nu schimbam lumea, dar putem schimba ziua cuiva

Sunt oameni care trec grabiti prin viatd. Si sunt oameni care se opresc. Se opresc langa nevoia
altuia. Gabriela este dintre cei care aleg sa ramana.

La doar 21 de ani, cand multi inca isi cauta directia, Gabriela Stefirta a ales sa fie aproape de
oameni. Studenta la Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae Testemitanu’, ea
invata nu doar cum sa vindece, ci si cum sa aline.

fnca din 2019, Gabriela simtea cé& vrea
mai mult - mai multa implicare, mai
multa conexiune cu oamenii. A incercat,
a explorat, dar nimic nu parea sa i se
potriveasca pe deplin. Pana intr-o zi, cand
mama ei i-a vorbit despre Diaconia.

Dintre toate proiectele, unul i-a ramas cel
mai aproape de suflet: Cantina Sociala
Mobila ,Aproape de Aproapele”. Acolo,
Gabriela nu ofera doar o masa calda, ci si
ceva mult mai pretios — atentie, rabdare, si
un strop de lumina pentru oameni care, de
multe ori, nu Mai au pe nimeni.
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Nu toate zilele sunt usoare. Sunt momente de oboseald, nemultumiri, tensiuni. Pentru un tanar,
astfel de situatii pot descuraja. Pentru ea, au devenit lectii despre empatie si despre a nu judeca.

Am invatat sa vad dincolo de cuvinte. Oamenii nu cer doar paine.
Cer atentie, respect sau doar s4 fie ascultati.

Si, uneori, binele se intoarce in cele mai neasteptate forme.

Intr-o zi in care era coplesita de tristete, o batranica s-a apropiat de ea si i-a oferit un buchetel
de viorele. La prima vedere, nimic spectaculos, dar pentru Gabriela, a fost important acest
gest. A fost dovada ca binele ajunge inapoi.

Astazi, voluntariatul nu mai este doar o
activitate pentru ea. Este parte din cine este.

Am devenit dependenta de a
face bine. Nu e o exagerare, ci 0
realitate cu care trdiesc. Poate nu
schimbam lumea, dar schimbam
0 zi. Si asta conteaza.

Intr-o lume in care graba a devenit fireasca,
Gabriela ne aminteste ca uneori cel mai
important lucru este sa te opresti si sa fii
acolo, pentru cineva.
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Daruieste cu Diaconia

7 De ce sa fim parteneri de fapte bune?

Fiecare fapta bung, fie ca este o donatie, o ora de voluntariat sau un simplu gest de sprijin,
se transforma intr-un impact real asupra celor aflati in nevoie. Diaconia nu este doar o
organizatie, ci o comunitate de oameni care aleg sa ajute impreuna.

7 De ce sa te alaturi Diaconiei?

o Pentru ca binele nu asteapta. Fiecare zi este 0 noua sansa de a face diferenta in viata
cuiva.

o Pentru ca ai libertatea sa alegi unde te implici. Poti sprijini mamele de la Centrul Maternal
,In bratele mamei” sau copiii din Centrele Comunitare sau pur si simplu sa raspandesti
vestea ca orice gest de generozitate este valoros.

e Pentru ca schimbarea incepe cu tine. impreun cu oameni, echipe si familii generoase,
reusim sa oferim raspunsuri rapide si eficiente acolo unde este cea mai mare nevoie.
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Prin campaniile si proiectele noastre,
sprijinul celor care aleg sa ajute cu Diaconia
devine:

+ O masa calda pentru un batran singur.

+Un viitor mai sigur pentru 0 mama si
copilul ei.

+ O pereche de ghete calduroase pentru
un copil care merge la scoala iarna.

+ Osansa pentru o tanara din Apartamentul
Social ,Spre Independenta” sa devina
independenta.
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Oportunitati de implicare

+ Redirectioneaza 2% din impozit catre
Diaconia.

+ Devino patreon si sprijina proiectele
noastre pe termen lung.

+  Fiivoluntar in campaniile si activitatile
noastre sociale.

+  Doneaza online pentru
a oferi ajutor direct
celor in nevoie.

Scaneaza si
doneaza
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Multumiri

Multumim tuturor voluntarilor, partenerilor, donatorilor si jurnalistilor gratie carora am reusit
sa avem, si in 2025, proiecte cu impact pentru comunitati si beneficiari. Manifestand grija si
solidaritate punem baza unei societati responsabile in care fiecare persoana este sustinuta

si valorizata.

‘ Donatori internationali:

Caritas Austria - Caritas Ambrosiana (Italia) « Episcopia Ortodoxa Romana a Italiei -+ Monaco Aide et Presence
(Monaco) - Evangelisches Diakoniewerk Gallneukirchen (Austria) « Fondazione Peppino Vismara « Church World
Service (CWS) - Catholic Relief Services (CRS) - Episcopia de Roma/Asociatia Axios * Federatia Filantropia -
International Orthodox Christian Charities (I0OCC) « Mitropolia Ortodoxa Romana a Europei Occidentale si Meridionale
- Agentia pentru Dezvoltare din Austria (ADA) - Nachbar in Not « Uniunea Europeand « Folkmar Alzner, Austria -
UN Women Moldova « UNFPA Moldova.

‘ Donatori si parteneri locali:

Agarista Agricola SRL « Premier Energy Distribution « maib « AGDAV SRL - Alfa Nistru SA « SC Balcome SRL -
Banca de Alimente AO - Carcas Dental SRL « Casaviconis SRL « Centrul Diagnostic German « Dalu Mol SRL -«
Petrom Moldova + Vindria Purcari SRL « Aridon SRL « Bicon SA - Brucvud Plus SRL « MC Dent « DRA Draexlmaier
Automative SRL + Electromotor Service SRL + C.R.C Hincoop * JIVY Group SRL « I.I Nica-Stom-lovu « Notar Moraru
Mihaela - SC REGLATRANS SRL « Salamer Com SRL - Slava Sveta SRL - Sunpack SRL « Tudnord-Lux SRL - Centrul
Stomatologic Vivodent SRL « Comertbank SA « Monolit Construct SRL « Carolina Bulat SRL + DV Group Studio
SRL - Viccon SA - SC Elena Timotina SRL - Lincons SRL « SC Avantaj Prim SRL - Firma-Mvs-Auto-SRL - Illonet-
Prim SRL « FPC Uzual SC SRL - Santehlinia SRL * Firma Ghervas-Petrol SRL « Firma Razvan SRL * Excom Prim
SRL * SRL Oclanda-Agro « SRL Clavdibar SC + Vixidexenergo SRL + SRL Zarion-Agro * Intreprinderea Municipala
pentru Servicii Locative Buiucani « Economicsistem SRL « ART-VEScuT SA + AVN Dragos SRL - Augustelift SRL -
Cheptea I.G. Dentaurum + Fabrica Codru SRL « SRL METEOR + ALMOSTRANS SRL + Carmez + GT Racu Nicolae -
SC Cutezatorul Agricol SRL » Normexim SRL + Learning Ecosystem « Kaufland Moldova + Linella
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METRO Cash & Carry Moldova « Velmart « Green Hills « Bonus « LOCAL Discounter « Supermarket Nr 1+ AO Scoala
de Meserii ,Insula Sperantelor” « Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de Munca/Oficiile teritoriale « Directia
Municipala de Asistenta Sociala si Protectia Familiei/Directiile teritoriale «+ CCF Moldova « Caritas Moldova *
Neovita - Liceul de Limbi Moderne si Tehnologii Informationale ,Socrate” - UN Women Moldova - Brutdria Bardar
« Inspectoratul ISSPNPC « ANSP « Solomon Construct + Lokmera « Fantastic English « CNPF - Liceul Teoretic
,Pro Succes” « Ipteh « Summit Events « Amdaris + Endava + Mikrokapital + lute Moldova « PORT MALL + AZART
« Victoriabank « DITA - Lafarge Moldova + Moldcell « Synevo Moldova - iTicket « Comisia Electorala Centrala a
Republicii Moldova « Liceul Teoretic Orizont, filiala Ciocana - Dezvoltare timpurie « proactive « Smile Dent Team -
ICS Danube Logistics SRL « Asociatia ,Inima Moldovei” « LT Events « LUCCI « VOIS « Moldeco « Alina Bradu « Hellen
Stefanco + CAPAROL Moldova « GoParrot Moldova « Grafff Moldova « Uniunea Moldo-Elena Alexandros Ipsilantis
+ Sofami « ArtVent Fabrica de mobila « Decoprim « Oliva Restaurant « Radisson Blu Leogrand Hotel, Chisindu
+ Courtyard by Marriott, Chisindu « Apa Bucovina Moldova - Aurelius « Farmacia Familiei + Viorica-Cosmetic -
comenzi.md, Round Table Moldova * Asociatia Ave Copii * GRAWE Carat Asigurari « Moldova Pentru Pace « Clubul
Basarabencelor din Romania « Parlamentul Republicii Moldova « Clinica Sante Moldova « Trigor AVD SRL + Grand
Medica - Directia Educatie Sectorul Centru « Liceul de Creativitate si Inventica ,Prometeu-Prim” « VEO Republica
Moldova + Sandra Ice Cream Moldova « Profmet « Overline Logistic Events + Bunatati de la Marika « Di Leonardo
Artisanal Aesthetics + Glia Impact Hub « Universitatea Pedagogica de Stat ,lon Creanga” - Institutia Publica Liceul
Teoretic ,lon Creangd” din Chisindu + Avon -« Institutul European de Studii Politice din Moldova « E-Governance
Academy + Avi Clima + Oratorica * delucru.md « Paynet « Faculty of International Economic Relations - REI « ASEM +
Institutul pentru Politici si Reforme Europene « Ambasada Romaniei in Republica Moldova « Appsfactory « Misiunea
OSCE in Republica Moldova - Oficiul de legatura NATO in Republica Moldova -« Institutul de Medicina Urgenta -
Bons Offices - Casa Editorial Poligrafica.

Echipele Media: agora « Moldova 1+ TVR Moldova + ea.md « Unica.md - diez.md - Agentia de Stiri BASILICA.RO
«Pro TV« TV8 « Radio Moldova « Radio Chisindu + Radio Europa Libera + Radio Noroc « Radio Moldova Tineret -
Vocea Basarabiei * ONE TV « Jurnal TV « Trinitas « 1TV - stirimd * ziuadeazi.md







CANTINA SOCIALA MOBILA
APROAPE DE APROAPELE
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Misiunea Sociala ,Diaconia”
a Mitropoliei Basarabiei



